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Anleitung zur Einrichtung von Nutzungsrechten

Woran kann man erkennen, dass man die notwendigen Rechte besitzt?

Jeder Nutzer des Kundenportals kann selbst einsehen, welche Rechte ihm zugeordnet sind.

Hierfür steht über „Meine Daten“ der Funktionsaufruf „persönliche Rechteübersicht“ zur Verfügung – Nähere Informationen finden Sie auf Seite 3-8.

Zusätzlich wird dies in der Finanzübersicht durch die vorhandene Kundennummer/ das Produkt ersichtlich – Voraussetzung für die Anlage neuer Avale auf dieser 

Kundennummer – sowie durch die Darstellung der bestehenden Avale – Voraussetzung für die Nutzung der Änderungsfunktion.

Wer kann Nutzerrechte einräumen und wie funktioniert das?

Gesetzlicher Vertreter haben die Möglichkeit, im Firmenkundenportal die Nutzungsrechte für die Mitarbeiter Ihrer Firma zu definieren.

Hierfür steht Ihnen die Funktion „Berechtigungen verwalten“ zur Verfügung. 

Auf den nachstehenden Seiten finden Sie eine Anleitung, wie Sie Ihren Mitarbeitern die für die Anlage und Änderung von Avalen notwendigen Rechte einräumen 

können (Seite 9-16). 
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Persönliche Rechteübersicht
für alle Nutzer
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Die Anwendung „Persönliche 

Rechteübersicht“ finden Sie in der 

Navigation unter dem Reiter „Meine Daten“. 

Auf der Seite „Meine Daten“ befindet sich 

die Anwendung auf der rechten Seite in der 

oberen Box. 
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Nach Aufruf der Anwendung „Persönliche 

Rechteübersicht“, wählen Sie bitte die 

gewünschte Kundenverbindung aus, um zu 

prüfen, ob diese das Recht „Anzeige von 

Avalen“ besitzt.
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Nach dem Klick auf „Kundenverbindung auswählen“ erscheint ein 

Sidelayer.

Dort wählen Sie die Kundenverbindung aus, für welche Sie die 

Rechteprüfung durchführen möchten.
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Klicken Sie anschließend auf „Übernehmen“, um zu 

sehen, welche Berechtigungen Sie aktuell für diese 

Kundenverbindung besitzen. 
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Sollte unter „Anzeige und Verwaltung von 

Produkten in der Finanzübersicht“ das 

Recht „Avale“ nicht vorhanden sein, 

wenden Sie sich bitte zur Beantragung an 

einen gesetzlichen Vertreter Ihrer Firma / 

der Kundenverbindung.

Eine ausführliche Anleitung zur Vergabe 

von Rechten finden Sie auf den nächsten 

Seiten.



Berechtigungen verwalten 
für gesetzliche Vertreter
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Die Anwendung „Berechtigung verwalten“ 

finden Sie in der Navigation unter dem 

Reiter „Kunde“ 

Bitte beachten Sie, dass diese Funktion nur 

für gesetzliche Vertreter zur Verfügung steht. 
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Nach Aufruf der Anwendung „Berechtigung 

verwalten“, wählen Sie bitte die Person aus, an die 

Sie die Berechtigung „Anzeige von Avalen“ 

vergeben möchten.
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Nach dem Klick auf „Person auswählen“ erscheint ein Sidelayer.

Dort wählen Sie bitte die Kundenverbindung, die Person und die 

Teilnehmernummer aus, für welche Sie die Berechtigung

vergeben möchten.
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Klicken Sie anschließend auf „Übernehmen“ um zur 

Berechtigungsübersicht der ausgewählten Person zu 

gelangen. 
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Sollte unter „Anzeige und Verwaltung von 

Produkten in der Finanzübersicht“ das 

Recht „Avale“ nicht vorhanden sein, 

können Sie dieses unter „Berechtigung 

hinzufügen“ für die ausgewählte Person 

beantragen.  
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Setzen Sie den Haken (bei der 

gewünschten Kundennummer) bei „Avale“, 

um das Recht hinzuzufügen.

Klicken Sie im Anschluss auf 

„Übernehmen“.
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Das Recht „Avale“ wird Ihnen im nächsten 

Schritt angezeigt.

Dieses bleibt zunächst inaktiv (ausgegraut), 

bis die Berechtigung systemseitig umgesetzt 

wurde – eine gesonderte Freigabe Ihrerseits 

ist nicht notwendig
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